ACORDO COLETIVO DE TRABALHO - BANCO DE HORAS, TERMO DE
VALIDAGCAO E COMISSAO DE CONCILIACAO VOLUNTARIA (CCV) - 2026/2028

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., doravante denominado simplesmente
SANTANDER, situado na Avenida Presidente Juscelino Kubitscheck, 2235, Vila
Olimpia/SP, CEP 04543-011, inscrito no CNPJ/MF 90.400.888/0001-42, e do outro lado,
representando a categoria profissional, a CONFEDERACAO NACIONAL DOS
TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE CREDITO - CONTEC, estabelecida na Av.
W4, Sul - SEPQ 707/907, Lote E, Brasilia (DF), CEP: 70390-078, inscrita no CNPJ/MF:
33.644.568.0001-02, por seu representante legal, em nome proprio e por procuragao, as
entidades sindicais seguintes: (TBD), celebram o presente ACORDO COLETIVO DE
TRABALHO DE BANCO DE HORAS, TERMO DE VALIDAGAO E COMISSAO DE
CONCILIACAO VOLUNTARIA (CCV), na forma dos artigos 611 e seguintes da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), mediante as clausulas e condi¢des a seguir
estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE
As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 1° de
setembro de 2026 a 31 de agosto de 2028 e a data-base da categoria em 1° de setembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho aplica-se exclusivamente aos empregados
representados pelos sindicatos que firmarem este instrumento coletivo ou que a ele
aderirem formalmente, no ambito de suas respectivas bases territoriais.

PARAGRAFO UNICO

Os direitos, obrigagbes e procedimentos previstos neste Acordo ndo serdo extensiveis
as bases sindicais nao signatarias.

DA ELEGIBILIDADE E REGRAS GERAIS DE BANCO DE HORAS

CLAUSULA TERCEIRA — PUBLICO ELEGIVEL

O regime de compensagdo semestral abrangera todos os empregados do Santander,
abrangidos por este Acordo Coletivo, vinculados a categoria dos bancarios e elegiveis
ao controle de jornada, com excegao dos jovens aprendizes.

CLAUSULA QUARTA - REGRAS GERAIS DO BANCO DE HORAS

As partes ajustam que a duragdo da jornada normal diaria de trabalho podera ser
prorrogada em até 02 (duas) horas mediante redug¢ao do trabalho em outro(s) dia(s) ou
reduzida para posterior compensagao, conforme regras abaixo estabelecidas.
PARAGRAFO PRIMEIRO

O periodo maximo de compensagao sera de 06 (seis) meses contados a partir da
realizagcado da hora extra ou da hora negativa.

PARAGRAFO SEGUNDO

As horas que eventualmente excederem a jornada diaria do trabalho de segunda a sexta-
feira, no limite estabelecido no caput, serdo compensaveis em sua totalidade e na
proporc¢ao de 01 (uma) hora extra para 01 (uma) hora de descanso.
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PARAGRAFO TERCEIRO

As horas excepcionalmente trabalhadas aos sabados e domingos, até o limite de 08
(oito) horas para empregados com jornada normal de 06 (seis) horas diarias e de 10
(dez) horas para empregados com jornada normal 08 (oito) horas diarias serao
compensaveis em sua totalidade e na proporc¢ao de 01 (uma) hora extra para 1h30min
de descanso.

PARAGRAFO QUARTO

As horas excepcionalmente trabalhadas aos feriados até o limite de 08 (oito) horas para
empregados com jornada normal de 06 (seis) horas diarias e de 10 (dez) horas para
empregados com jornada normal de 08 horas (oito) diarias serdo compensaveis em sua
totalidade e na proporg¢ao de 01 (uma) hora extra para 02 (duas) horas de descanso.
PARAGRAFO QUINTO

As partes se reunirdo bimestralmente, com o objetivo do Banco apresentar ao Sindicato
a quantidade de horas extras realizadas pelos empregados aos sabados, domingos e
feriados com abertura do nome das areas envolvidas. As agéncias fisicas ndo possuem
funcionamento regular aos sabados, domingos e feriados. Excepcionalmente, caso haja
necessidade de realizagdo de trabalho nesses dias, o Sindicato sera previamente
comunicado.

PARAGRAFO SEXTO

A compensacéao das horas extras realizadas observara sempre a ordem de antiguidade,
iniciando-se pelas mais antigas, seguindo-se das mais recentes.

PARAGRAFO SETIMO

Para fins especifico de pagamento das horas extras realizadas aos sabados, domingos
e feriados que nao tiverem sido compensadas, serdo consideradas as horas extras
efetivamente realizadas pelo empregado nos referidos dias, ou seja, 01 (uma) hora extra
efetivamente realizada e ndo compensada equivalera a 01 (uma) hora extra paga com o
adicional respectivo, sem o acréscimo de meia hora previsto no paragrafo quarto desta
clausula, ja que referido acréscimo €& concedido exclusivamente para fins de
compensagao.

PARAGRAFO OITAVO

As horas extras que excederem a 02 (duas) horas diarias ndo comporéo o banco de
horas e serdo pagas no més subsequente ao de sua realizagao.

PARAGRAFO NONO

A compensacdo de horas deve ser obrigatoriamente e previamente acordada entre
empregado e gestor, com o objetivo de atender as necessidades do Banco e acomodar
as necessidades do empregado.

PARAGRAFO DECIMO

Na impossibilidade de compensacéo das horas no periodo de 06 (seis) meses, contados
a partir da data de sua realizagdo, as horas excedentes serdo automaticamente pagas
como horas extras no més subsequente, acrescidas do respectivo adicional legal e dos
reflexos decorrentes das horas extraordinarias. Do mesmo modo, se no periodo de 06
(seis) meses o saldo acumulado estiver negativo, havera o desconto das horas na folha
de pagamento do més subsequente.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO
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As faltas injustificadas e auséncias abonadas previstas em lei e nos instrumentos
coletivos da categoria ndo serao objeto de compensagao. As demais ocorréncias nao
justificadas apuradas até o final do més entrardo automaticamente para compensagéao
do saldo do Banco de Horas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO

Na hipotese do empregado deixar de ser elegivel ao registro da jornada, o saldo do
Banco de Horas sera automaticamente pago ou descontado na folha de pagamento do
més da alteragéo, a depender se o saldo do Banco de Horas for positivo ou negativo.
PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO

Nos casos de pedido de demissao ou demissao por justa causa, o saldo do Banco de
Horas sera automaticamente pago ou descontado no Termo de Resciséo, a depender
se o saldo do Banco de Horas for positivo ou negativo. Nos casos de demissao sem justa
causa, rescisao por acordo mutuo e aposentadoria o saldo negativo ndo sera
descontado.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO

O SANTANDER realizara controle individualizado do regime de compensacéao instituido
neste acordo, que contera demonstrativo claro e preciso das horas positivas e negativas
realizadas pelo empregado e daquelas que forem compensadas. O empregado tera
acesso ao extrato de compensacao e podera fazer a verificagao, de forma online, e
solicitar esclarecimentos/ajustes daquilo que entender pertinente pelos canais de
atendimento disponiveis no SANTANDER para o tratamento destas situacoes relativas
a espelho de ponto e a sua assinatura.

DA VALIDAGAO DAS ANOTAGOES NO REGISTRO DE PONTO ELETRONICO E
DAS HORAS EXTRAS REALIZADAS NO PERIODO

CLAUSULA QUINTA - DO TERMO DE VALIDAGAO
Considerando que:

I. de acordo com o artigo 507-B da CLT, empregados e empregadores, na
vigéncia ou n&do do contrato de emprego, podem firmar termo de validag&o
anual de obrigacgdes trabalhistas perante o sindicato signatario;

. o SANTANDER disponibiliza ponto eletrbnico para que seus empregados
elegiveis ao controle de jornada registrem seus horarios efetivos de trabalho,
inclusive intervalos;

Ill.  mensalmente, os empregados tém a oportunidade de regularizar todas as
eventuais pendéncias do ponto eletrdnico e de lancgar, inclusive, todas as horas
efetivamente trabalhadas;

IV. em caso de orientagao indevida para nao registrar corretamente a jornada de
trabalho, os empregados poderédo fazer a denuncia no canal de denuncia
disponibilizado pelo SANTANDER ou no Sindicato;

V. o presente Acordo tem por objetivo formalizar a participagdo do sindicato no
fluxo dos termos de validagéo assinados pelos empregados do SANTANDER
elegiveis ao controle de jornada, no ambito da representagdo da entidade
Sindical signataria;
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VI.  a participacado do sindicato no fluxo dos termos de validacdo assinados entre
o SANTANDER e seus empregados tém como objetivo precipuo a atuagao da
entidade em eventuais divergéncias ou corregbes informadas pelos
empregados lotados no ambito da representacdo da entidade sindical
signataria.

CLAUSULA SEXTA - DO PUBLICO ELEGIVEL

Sera disponibilizado a todos os empregados elegiveis ao controle de jornada, o termo
de validagdo semestral, considerando o semestre civil. Ao assinarem o termo, os
empregados reconhecerao que os horarios registrados nos espelhos de ponto
correspondem a real e total jornada trabalhada, ndo havendo pendéncias ou horarios
nao anotados, dando plena quitagdo das anotagdes dos registros de jornada, de todas
as horas extras realizadas no periodo, bem como dos respectivos valores pagos em folha
de pagamento.

CLAUSULA SETIMA - DO FLUXO OPERACIONAL PARA ASSINATURA
ELETRONICA DO TERMO DE VALIDAGAO
As partes definiram o melhor fluxo operacional necessario para assinatura e conferéncia
dos termos de validagéo, bem como a forma como o Sindicato podera valida-los, ficando
desde ja estabelecido que os termos de validagdo serdo encaminhados ao sindicato de
forma eletrénica.
PARAGRAFO PRIMEIRO
As partes acordam, ainda, que o fluxo operacional constante no anexo IV é parte
integrante deste acordo coletivo. Por meio do fluxo, o Sindicato tera acesso aos espelhos
de ponto de todos os empregados que assinaram o termo de validagcdo no semestre
anterior, podendo verificar a regularidade dos espelhos de ponto de todos os meses
daquele semestre, receber denuncias sobre o ponto e o termo de validacio, atuando nos
casos em que seja apontada alguma irregularidade pelo empregado, conforme previsto
no item (Ill) do Paragrafo Segundo desta clausula.
PARAGRAFO SEGUNDO
Por meio deste acordo, o SANTANDER se compromete:

I. a garantir o acesso do Sindicato a todos os termos de validagao assinados

pelos empregados, bem como aos respectivos controles de jornada;

[I. receber denuncias apresentadas pelo Sindicato sobre irregularidades no
registro do ponto eletrénico dos empregados;

lll. a apurar os fatos denunciados, apresentando resposta as ocorréncias e
eventual regularizacdo no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias. Se, em
decorréncia da denuncia de irregularidade no registro do ponto, forem
identificados e confirmados pelo SANTANDER valores devidos ao empregado,
0 pagamento sera realizado na folha do més seguinte ao término da apuracéo.

IV. O Santander comunicara aos empregados elegiveis a disponibilizacdo dos
Termos de Validagao para assinatura, informando os procedimentos, prazos e
orientagdes aplicaveis ao processo, canais de contato, inclusive acerca da
participacado do respectivo Sindicato no fluxo de validacdo e formalizacdo. O
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respectivo comunicado sera validado em conjunto com os Sindicatos
signatarios.

PARAGRAFO TERCEIRO

As partes reconhecem que a assinatura eletrénica utilizada nos Termos de Validagao
previsto neste Acordo Coletivo tem validade para todos os fins de direito.
PARAGRAFO QUARTO

A partir da disponibilizagdo do Termo para assinatura, o empregado, por intermédio do
Sindicato, ou o préprio Sindicato terdo 90 (noventa) dias para se manifestar acerca das
eventuais irregularidades. Superado este prazo, cabera ao Sindicato assinar
eletronicamente os termos de validagao disponibilizados, atestando a regularidade do
fluxo e a inexisténcia de qualquer reclamagao feita pelos empregados acerca da quitagéo
por eles concedida.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO PARA IMPLANTAGAO
As partes estabelecem que a implantacdo do Termo de Validacao ocorrera até o final de

2026, podendo ser prorrogada, em caso de necessidade sistémica por parte do
SANTANDER.

DA COMISSAO DE CONCILIAGAO VOLUNTARIA - CCV

CLAUSULA NONA - DO OBJETO

Fica instituida a Comissao de Conciliagdo Voluntaria — CCV, com o objetivo de buscar a
solucdo consensual de conflitos trabalhistas decorrentes do contrato de trabalho extinto
entre o SANTANDER e seus ex-empregados.

CLAUSULA DECIMA - DA ABRANGENCIA E COMPETENCIA

A atuacdo da CCV ficara restrita aos ex-empregados representados pelas entidades
sindicais signatarias, nas respectivas bases territoriais, e abrangera exclusivamente
matérias decorrentes da extingao do contrato de trabalho.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A Comissao prevista neste Acordo atuarda nos casos em que 0s ex-empregados
manifestarem interesse em apresentar suas reivindicagoes.

PARAGRAFO SEGUNDO

A atuagdo da Comissédo e seus representantes sera restrita as bases territoriais do
Sindicato Profissional, sob pena de denuncia do presente Acordo no caso de seu
descumprimento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PROCEDIMENTO

As reivindicagdes apresentadas a Comissédo de Conciliagdo Voluntaria — CCV serao
processadas de acordo com o fluxo operacional previsto no Anexo Il, que integra o
presente Acordo Coletivo de Trabalho para todos os fins de direito. O procedimento
observara os principios da voluntariedade, transparéncia, boa-fé e celeridade, cabendo

Pagina 5 de 16



ACORDO COLETIVO DE TRABALHO - BANCO DE HORAS, TERMO DE
VALIDAGCAO E COMISSAO DE CONCILIACAO VOLUNTARIA (CCV) - 2026/2028

ao SANTANDER e as entidades sindicais signatarias assegurar o cumprimento das
etapas previstas no referido Anexo.

PARAGRAFO UNICO

O SANTANDER podera, a qualquer momento da tratativa extrajudicial, manifestar sua
opc¢ao pela nao conciliacdo em relacdo a demanda, encerrando de forma imediata o
respectivo procedimento conciliatorio. Para tanto, sera encaminhado ao Sindicato
documento formalizando o posicionamento adotado pelo Banco.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS DEVERES DOS EX-EMPREGADOS

Os ex-empregados deverao apresentar suas razdes de forma sucinta, objetiva e clara,
por meio do Termo de Reivindicagéo para justificar a procedéncia do pleito, sendo este
0 unico documento necessario para a instauragdo do procedimento administrativo.
PARAGRAFO UNICO

Nos casos em que o0 ex-empregado esteja representado por procurador, sera necessario
0 envio da procuragao especifica, que sera arquivada no dossié da demanda.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ATOS CONCILIATORIOS

O procedimento conciliatério devera se encerrar em até 30 (trinta) dias contados do
recebimento da reivindicagao pelo SANTANDER, podendo ser prorrogado mediante
concordancia das partes.

PARAGRAFO UNICO

Esgotado o prazo, sem acordo ou manifestagao por parte do ex-empregado, sera emitido
documento de encerramento do procedimento conciliatério, observadas as regras
estabelecidas neste Acordo Coletivo de Trabalho e no Anexo Il.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOCUMENTACAO

As partes providenciarao o arquivamento dos documentos relativos aos procedimentos
de tentativa e de conciliagdo voluntaria, onde constardo, dentre os principais
documentos, o Termo da Reivindicagao e o Termo de Transagao Extrajudicial, se houver.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS EFEITOS CONCILIATORIOS

Considerando a instituicdo da Comissao de Conciliagado Voluntaria (CCV) no ambito do
sindicato, a adesao voluntaria do ex-empregado em negociar na CCV, nos termos da
clausula Décima Segunda, bem como a aprovagao do Acordo Coletivo de Trabalho com
participagcdo dos empregados, tem-se que:

PARAGRAFO PRIMEIRO

Nos termos do Anexo Il, o Sindicato e o Banco signatario explicardo e esclarecerao aos
ex-empregados, durante todo o processo conciliatério, os efeitos da negociacéo e do
acordo em Comissao de Conciliacdo Voluntaria — CCV, nos termos do presente Acordo
Coletivo de Trabalho.

PARAGRAFO SEGUNDO

Em respeito a autonomia do Acordo Coletivo de Trabalho, constitucionalmente
assegurada, as partes signatarias concordam que o procedimento conciliatério firmado
na Comissao de Conciliagdo Voluntaria — CCV ensejara quitagdo ampla e irrestrita de
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todas as parcelas objeto do extinto contrato de emprego, com eficacia liberatéria geral,
excetuadas aquelas eventualmente e expressamente ressalvadas no Termo de
Transagao Extrajudicial, sendo que o ex-empregado, com a conclusdo da transacéo,
nada mais podera reclamar na esfera trabalhista em face do SANTANDER, seja a que
titulo for, em juizo ou fora dele.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PAGAMENTO DO ACORDO

Efetivada a conciliagédo, sera lavrado o respectivo Termo de Transag¢ao Extrajudicial,
conforme modelo trazido no Anexo |, com a discriminagdo dos compromissos a serem
cumpridos pelo Santander. O Santander tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para o
pagamento das verbas negociadas por meio do depdsito via crédito na conta corrente
do ex-empregado, e pagamento dos reflexos legais do FGTS na conta vinculada do ex-
empregado na Caixa Econbmica Federal, nas formas da lei.

PARAGRAFO UNICO

As conciliagdes observardo os parametros e procedimentos constantes nos Anexos | e
Il, que integram o presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO PAGAMENTO DA TAXA ADMINISTRATIVA

A partir da data de assinatura do presente Acordo Coletivo de Trabalho, o Santander
obriga-se a pagar ao Sindicato Profissional a taxa administrativa, por procedimento,
destinada a cobertura das despesas decorrentes da instauragcado e processamento dos
procedimentos perante a Comissao de Conciliagdo Voluntaria — CCV, relativamente a
todos os procedimentos regularmente protocolados a partir da vigéncia desse
instrumento.

Valores estabelecidos, conforme tabela abaixo:

Valor da Taxa Processos/més
R$ 550,00 Até 30
R$ 660,00 De 31 a80
R$ 770,00 De 81a120
R$ 825,00 Acima de 121

PARAGRAFO PRIMEIRO

Ficam excluidos da obrigagéo prevista no caput os procedimentos devolvidos pelo Banco
no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados do protocolo do termo de reivindicagao,
hipétese em que nao sera devido o pagamento da referida taxa.

PARAGRAFO SEGUNDO

Compete ao SANTANDER efetivar o pagamento da taxa administrativa, a qual sera
devida com base na data de encerramento dos procedimentos regularmente instaurados,
ficando expressamente afastada qualquer cobranca da referida taxa antes do
encerramento do respectivo procedimento.

PARAGRAFO TERCEIRO
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O crédito da taxa administrativa relativa aos procedimentos regularmente instaurados e
encerrados sera efetivado até o ultimo dia utii do més subsequente a data de
encerramento do respectivo caso, mediante depdsito em conta corrente previamente
indicada pelo Sindicato Profissional no Termo de Adesdao. O SANTANDER compromete-
se a encaminhar ao Sindicato Profissional, logo apds a efetivagao do crédito, o respectivo
termo de quitagdo do pagamento da taxa administrativa, para fins de conferéncia.
PARAGRAFO QUARTO

Identificadas pendéncias relativas aos pagamentos efetuados, estas deverdo ser
formalmente comunicadas ao Santander até o dia 05 (cinco), ou util anterior, do més
subsequente ao da efetivacdo do crédito. Constatada a pertinéncia da pendéncia
comunicada dentro do referido prazo, o respectivo valor sera quitado no més
subsequente ao da comunicacgao.

PARAGRAFO QUINTO

Os valores estabelecidos na tabela prevista nesta clausula seréo reajustados apos 12
(doze) meses, a partir da vigéncia do presente Acordo, com base no indice de reajuste
definido pela CCT 2026/2028 da categoria dos Bancarios, correspondente a data-base
de Set/27 (periodo de 1°/09/2026 a 31/08/2027).

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO PROCEDIMENTO FACULTATIVO
A busca de conciliagcdo por meio da Comissao sera sempre facultativa as partes e aos
ex-empregados.

CLAUSULA DECIMA NONA — REVOGAGAO, REVISAO OU PRORROGAGAO

A eventual mudanga de cenario econémico, politico, legal ou por convergéncia das
partes que impacte diretamente nos termos desse acordo, podera ensejar a reavaliacao
das regras aqui estabelecidas, nao sendo admitidas alterages unilaterais.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONCILIAGAO DE DIVERGENCIAS
A Justica do Trabalho é o 6rgao competente para dirimir quaisquer divergéncias surgidas
na aplicagao deste Acordo Coletivo de Trabalho.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ASSINATURA ELETRONICA DOS
DOCUMENTOS DA CCV

As Partes reconhecem como validas e eficazes as assinaturas eletrbnicas apostas nos
documentos e instrumentos produzidos no ambito da CCV, inclusive Termos de
Reivindicagdo, Termos de Transagdo Extrajudicial e demais documentos correlatos,
produzindo todos os efeitos legais aplicaveis.

PARAGRAFO UNICO

As partes expressamente reconhecem como validos os meios eletrbnicos de
comprovacgao de autoria e integridade dos documentos, inclusive aqueles previstos no
artigo 10, §2°, da Medida Provisoria n® 2.200-2/2001, ainda que n&o emitidos pela ICP-
Brasil.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA CONTINUIDADE DOS PROCEDIMENTOS
EM CURSO

Encerrada a validade deste Acordo Coletivo, por qualquer motivo, as partes obrigam-se
a concluir os procedimentos administrativos que foram protocolados durante a sua
vigéncia, conforme as disposi¢des aqui estipuladas.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PROIBIGAO DE COMISSAO DE
CONCILIACAO PREVIA INTERNA

N&o serdo constituidas pelo Banco, durante a vigéncia do presente Acordo Coletivo,
Comissao de Conciliagao Voluntaria Interna, nos moldes do Artigo 625-B da CLT, com a
finalidade de buscar as solugdes extrajudiciais de pendéncias trabalhistas envolvendo
ex-empregados, representados pelos Sindicatos filiados a Confederagdo acordante que
aderirem ao presente Acordo, excetuando o acordo extrajudicial previsto no art. 855-B
da CLT.

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS NOVAS ADESOES, ABRANGENCIA E
APLICAGCAO

Fica estabelecido que as Entidades Sindicais filiadas a CONFEDERACAO NACIONAL
DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE CREDITO - CONTEC poderao aderir,
mediante a formalizagdo do Termo de Adesado constante no Anexo lll, ao presente
Acordo Coletivo de Trabalho que institui e estabelece as condi¢des do Banco de Horas,
Termo de Validacédo e a Comisséo De Conciliagao Voluntaria — CCV.

PARAGRAFO UNICO

A adesao ao presente Acordo implica adesao integral as suas disposi¢des relativas ao
Banco de Horas, Termo de Validacdo e Comissdo de Conciliacdo Voluntaria — CCV,
sendo vedada a adeséao parcial ao presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - VIGENCIA E REVISAO

O presente Acordo Coletivo de Trabalho tera duracdo de 02 (dois) anos, de 1° de
setembro de 2026 a 31 de agosto de 2028.

PARAGRAFO UNICO

O processo de prorrogacao e revisao total ou parcial do presente Acordo Coletivo de
Trabalho respeitara as disposi¢cdes do artigo 615 da Consolidagao das Leis do Trabalho,
sendo vedada qualquer alteragao unilateral.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — ARQUIVAMENTO E REGISTRO NO SISTEMA
MEDIADOR

O presente acordo sera arquivado no
Sindicato e registrado no sistema mediador, em conformidade com a Portaria n°
282/2007, do MTE.
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Por estarem justas e acordadas as partes firmam o presente acordo em 02 (duas) vias
de igual efeito.

Sao Paulo, 06 de outubro de 2026.

CONFEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE
CREDITO - CONTEC

Lourenco Ferreira do Prado
Presidente

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

MARCELO COUTO CAVALHEIRO BRENO PALHANO FURIASSE
Procurador Procurador
CPF/MF 154.197.438-76 CPF/MF 072.076.239-17

ANEXO |
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Termo de Transagdo Extrajudicial
Comissao de Conciliagdo Extrajudicial 1.
QUALIFICACAO DAS PARTES

Empregador: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. CNPJ:
Ex-Empregado: Cadastro:
Data de Admissdo: CTPS:
Ultima Lotagdo: Cargo:
Data do Desligamento: Tipo:

Sindicato Profissional:

2. OBJETOS ABRANGIDOS

A)

B)

3. RESULTADO

Ap0s levantamento e analise dos objetos citados no item 2:
( ) Ndo houve conciliagdo entre as partes.

(X) Conciliaram-se as partes, estipulando-se o seguinte:

a) O BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. pagard, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, por meio de crédito em conta corrente ao (a) ex-empregado (a),
aimportancia liquida de RS ( ), que corresponde ao valor bruto do acordo de RS ( ).
DSJ — Dispensa Sem Justa Causa

b) O valor do FGTS e multa de 40% de RS ( ) sera depositado na conta vinculada junto a Caixa Econémica Federal,

no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

PDE — Pedido de Demissdo

b) O valor do FGTS de RS ( ) sera depositado na conta vinculada junto a Caixa Econdmica Federal até o dia 20 ou util anterior
do més posterior ao acordo, conforme legislagdo vigente.

DAP — Demissdo Acordo entre as Partes

b) O valor do FGTS e metade da multa de 40% de RS ( ) sera depositado na conta vinculada junto a Caixa Econémica Federal,
no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

O ex-empregado tem ciéncia que, no caso de transacdo extrajudicial que preveja expressamente valores a serem depositados de FGTS pelo BANCO

SANTANDER (BRASIL) S.A. em conta vinculada ao ex-empregado junto a Caixa Econémica Federal, o saque dos referidos valores observara estritamente

as regras estabelecidas na legislagdo que regulamenta o assunto.

Se durante a vigéncia de seu contrato de trabalho, o ex-empregado tiver sido elegivel ao controle de jornada, reconhece que os horarios por ele

registrados nos seus espelhos de ponto refletem a real e total jornada trabalhada, ndo havendo horas trabalhadas e nao registradas, inexistindo,

portanto, pendéncias relativas as horas extras.

O ex-empregado reconhece também que nada |Ihe é devido relativo as diferengas salariais a titulo de equiparagdo salarial, salario substituigdo, desvio,

acumulo de fungdo, assim como, que nada lhe é devido a titulo de remuneracio varidvel ou parcela de Participagdo nos Lucros ou Resultados (PLR/PR

prevista em Convengdo e/ou do Acordo Coletivo de Trabalho), seja referente as diferencas e/ou integragdes na remuneragdo, sendo que a PLR
Proporcional referente ao ano do desligamento serd apurada e paga em época proépria, conforme as regras e premissas estipuladas nas normas coletivas

(CCT e/ou ACT) a qual era elegivel.

As partes reconhecem a plena validade e aplicagdo das convengdes coletivas e acordos coletivos em vigor nesta base territorial para a quitagdo ora

outorgada. As verbas relativas a esta transagdo extrajudicial, incluindo seu valor e natureza, encontram-se discriminadas na memoria de cdlculo anexada

a este Acordo, que o integra para todos os fins de direito.

A transacgdo ora firmada ndo implica reconhecimento da Empresa dos objetos citados no item 2, mas apenas uma forma de prevenir eventual litigio, ndo
havendo o que se falar, portanto, em confissdo.

Por conta da presente transagdo extrajudicial, realizada perante a Comissdo de Conciliagdo Voluntaria no dmbito do sindicato, instituida e nos termos

do Acordo Coletivo de Trabalho, o ex-empregado outorga ao BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., A MAIS AMPLA E IRRETRATAVEL QUITACAO GERAL DE

TODAS AS PARCELAS OBJETO DO EXTINTO CONTRATO DE EMPREGO, com ressalva as parcelas discutidas em eventual reclamagdo trabalhista individual

ou plurima, ajuizada pelo ex-empregado, contra a Empresa em data anterior ao desligamento. Ficam também consideradas quitadas eventuais parcelas

vincendas, conferindo-se a presente transagdo eficdcia liberatdria geral, nos termos do art. 625-E, paragrafo Unico, da CLT. Ademais, o ex-empregado

RENUNCIA expressamente a qualquer pedido administrativo ou judicial de rescisdo indireta, reintegracdo ao emprego e/ou indenizacdo correlata, bem

como a quaisquer pretensdes formuladas em a¢Ges movidas pelo sindicato de classe ou por entidade que o represente como substituido processual.

O ex-empregado declara que participou voluntariamente do procedimento conciliatério, teve oportunidade de apresentar e esclarecer suas
reivindicagdes, compreendeu o conteldo, o alcance e os efeitos da presente transagdo e da quitacdo ora concedida, celebrando-a de forma livre e

consciente, assistido pelo Sindicato Profissional.

Assim, fica ciente o ex-empregado que, com a conclusdo desta transagdo, nada mais podera reclamar na esfera trabalhista em face do BANCO
SANTANDER (BRASIL) S.A., seja a que titulo for, em juizo ou fora dele.

As partes assinam o presente Termo de Conciliagdo perante a Comissdo de Conciliagdo Voluntaria — CCV, em conformidade com o Acordo Coletivo que
rege o assunto.

REQUERENTE

Sindicato BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
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Sindicato BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

Testemunhas Testemunhas
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ANEXO/lI

As reivindicagdes apresentadas a Comissdo de Conciliagdo Voluntaria, estipuladas
neste Acordo Coletivo, obedecerdo aos seguintes procedimentos:

1.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

A Comissado possui carater imparcial e tem por objetivo buscar solugao
consensual dos conflitos entre 0o SANTANDER e os ex-empregados abrangidos
por este instrumento.

O ex-empregado podera apresentar reivindicacdo perante a CCV no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da extingdo do contrato de
trabalho.

A reivindicagdo sera apresentada ao Sindicato Profissional signatario que
represente o ex-empregado.

Recebida a reivindicacdo, o Sindicato encaminhara a demanda ao canal
designado pelo SANTANDER em até 2 (dois) dias corridos.

Recebida a demanda, o SANTANDER realizara anélise de elegibilidade e
enquadramento em até 5 (cinco) dias corridos.

Havendo interesse na composicdo, o SANTANDER apresentara proposta
conciliatéria em até 10 (dez) dias corridos contados do recebimento da
reivindicagao.

O ex-empregado devera manifestar sua concordancia ou discordancia a proposta
em até 2 (dois) dias corridos contados de sua ciéncia.

Havendo concordancia, o Termo de Transacdo sera disponibilizado para
assinatura em até 2 (dois) dias corridos.

O Termo devera ser prioritariamente assinado por meio eletrénico, inclusive
mediante plataforma de assinatura eletrénica indicada pelas partes.

A assinatura do Termo devera ocorrer em até 5 (cinco) dias corridos contados de
sua disponibilizagao.

ApOs a assinatura do Termo de Transagao, o pagamento dos valores acordados
sera realizado em até 10 (dez) dias uteis, salvo condigao diversa expressamente
prevista no respectivo instrumento.

Na hipétese de recusa da proposta ou auséncia de composi¢ao, sera emitido
documento de encerramento do procedimento conciliatorio.

A auséncia de manifestacdo do ex-empregado nos prazos previstos implicara
encerramento automatico do procedimento.

O ex-empregado podera desistir da conciliagdo até o momento da assinatura do
Termo de Transacdo, cabendo ao Sindicato comunicar imediatamente o fato ao
SANTANDER.

As comunicacoes, notificacbes, documentos e assinaturas poderao ocorrer por
meios eletronicos previamente definidos entre o Sindicato e 0 SANTANDER.

O ajuizamento de reclamagédo trabalhista pelo ex-empregado implicara
encerramento imediato do procedimento perante a CCV.

O procedimento conciliatorio devera ser concluido em até 30 (trinta) dias corridos
contados do protocolo da reivindicagdo perante a CCV, observados os prazos
previstos neste Anexo.
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ANEXO Il

TERMO DE ADESAO AO ACORDO COLETIVO DE TRABALHO QUE INSTITUI E
ESTABELECE AS CONDICOES DO BANCO DE HORAS COLETIVO, TERMO DE
VALIDACAO E A COMISSAO DE CONCILIAGAO VOLUNTARIA - CCV.

Pelo presente termo, o Sindicato (NOME), estabelecido na (ENDERECO), inscrito no
CNPJ/MF sob o n° , por seu presidente (NOME) CPF n° , representando
a vontade da categoria por meio da assembleia, adere, em carater irrevogavel e
irretratavel, a partir de (DATA DA ASSEMBLEIA), ao ACORDO COLETIVO DE
TRABALHO DE BANCO DE HORAS, TERMO DE VALIDACAO E COMISSAO DE
CONCILIACAO VOLUNTARIA - CCV, firmado entre 0o BANCO SANTANDER (BRASIL)
S.A. e a CONFEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE
CREDITO — CONTEC.

A entidade sindical aderente declara ciéncia e concordancia com todas as clausulas e
condigdes previstas no referido instrumento coletivo, aderindo integralmente as suas
disposigdes, direitos e obrigacdes.

A presente adesao produzira efeitos a partir de [ , sem efeito retroativo,
para os empregados abrangidos pela representagao sindical da entidade aderente em
sua respectiva base territorial.

Para fins da Comisséo de Conciliacdo Voluntaria - CCV, a entidade sindical informa os
seguintes dados para pagamento da taxa administrativa prevista no Acordo Coletivo:

Agéncia:
Conta corrente:
Instituicdo Financeira:

Contato de e-mail:

SINDICATO (NOME)

Presidente(a)
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ANEXO IV

FLUXO OPERACIONAL DO TERMO DE VALIDAGAO DAS ANOTAGOES DE
JORNADA E DAS HORAS EXTRAS

As partes estabelecem que o procedimento de quitagdo das anotag¢des de jornada e das
horas extras observara o seguinte fluxo operacional:

1. Disponibilizagao do Termo
Ao final de cada semestre civil, 0o SANTANDER disponibilizara aos empregados elegiveis
ao controle de jornada o respectivo Termo de Validagdo, juntamente com os registros e
informacgdes necessarios a conferéncia da jornada de trabalho realizada no periodo.
2. Analise e Manifestagao do Empregado
O empregado podera consultar os registros de jornada e demais informagbes
disponibilizadas pelo SANTANDER, bem como:
I.  assinar eletronicamente o Termo de Validacao; ou
[I. apresentar contestacdo acerca das informacdes disponibilizadas, utilizando os
canais eletrdnicos disponibilizados para esse fim.
3. Tratamento das Contestagées do Empregado
As contestacbes apresentadas pelo empregado serdo analisadas pelo SANTANDER,
com o envolvimento das areas competentes, quando necessario.
Concluida a andlise, o empregado sera informado da resposta apresentada, podendo:
I.  concordar com a solugdo apresentada e prosseguir com a assinatura do Termo
de Validagao; ou
II.  encerrar o procedimento sem assinatura do Termo.
4. Disponibilizagao ao Sindicato
Apos a manifestacdo do empregado ou encerramento das tratativas relativas as
eventuais contestagdes apresentadas, o Termo de Validagao e os respectivos registros
de jornada serao disponibilizados a entidade sindical signataria competente.
A entidade sindical tera acesso aos documentos, registros e informacgdes relacionados
ao procedimento de quitagdo dos empregados abrangidos por sua representagao
sindical.
5. Andlise e Manifestagao do Sindicato
Cabera a entidade sindical, no prazo de até 90 (noventa) dias contados da
disponibilizagdo dos documentos previstos neste Anexo:
I.  assinar eletronicamente o Termo de Validagao; ou
[I. apresentar contestagao relativa aos registros de jornada, as horas extras ou ao
procedimento de quitacio.
As contestacdes apresentadas pela entidade sindical serdo encaminhadas para analise
pelo SANTANDER, com a participacdo das areas competentes, quando necessario.
6. Encerramento das Contestacdes
Concluida a analise da contestacao apresentada pelo empregado ou pela entidade
sindical, a resposta sera disponibilizada ao respectivo interessado.
Apos a resposta final, o procedimento sera encerrado mediante:
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I. assinatura do Termo de Validacgao; ou

II.  encerramento da contestacdo sem assinatura do Termo.
7. Assinaturas Eletrénicas
As partes reconhecem a validade juridica das assinaturas eletrdénicas realizadas no
ambito do procedimento de quitagdo, observadas as regras previstas neste Acordo
Coletivo de Trabalho.
8. Armazenamento e Disponibilizagao dos Documentos
Os Termos de Validagao, os registros de jornada e os documentos relacionados ao
procedimento permanecerao armazenados em meio eletrénico pelo prazo minimo de 05
(cinco) anos, observadas a legislagado aplicavel e as politicas internas de seguranga da
informacao.
9. Atualizag6es Operacionais
Os procedimentos operacionais, fluxos sistémicos, ferramentas tecnoldgicas, formas de
acesso, mecanismos de controle e demais aspectos operacionais relacionados ao Termo
de Validacdo poderdo ser aprimorados ou atualizados pelo SANTANDER durante a
vigéncia deste Acordo, desde que preservados os direitos, garantias e obrigagcbes
previstos neste instrumento coletivo.
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